STARKE PARTNER

Aufgabe des Verkehrsverbundes Oberelbe ist es, die regional
tdtigen Verkehrsunternehmen in ein Gesamtangebot zu integrieren.
Resultat ist ein mit allen 12 Unternehmen abgestimmter Fahrplan
und ein einheitlicher Tarif im gesamten Verbundraum. Dariiber
hinaus unterstitzt der VVO mit seinem Infrastrukturprogramm die
Modernisierung und den Ausbau von Zugangs- und Ubergangsstellen

zu Bus und Bahn, Haltestellen und Park+Ride-Platzen.

Die 12 Partnerunternehmen (Stand Sommer 2023)

DB Regio AG (DB Regio)

Regio Stdost,
Regio Nordost

JIDVB Dresdner Verkehrsbetriebe AG (DVB AG)
g‘iﬁ Transdev (Mitteldeutsche Regiobahn (MRB)
@uoersus. Miller Busreisen GmbH (MBR)
c%??u Regionalbus Oberlausitz GmbH (RBO)

Regionalverkehr Sachsische Schweiz-
““““““““““““““ Osterzgebirge GmbH (RVSOE)

safra, Satra Eberhardt GmbH (Satra)

ESDG SDG Séichsische Dampfeisenbahngesellschaft mbH (SDG)
=eritex  Die Landerbahn (trilex)

®VGH Verkehrsgesellschaft Hoyerswerda mbH (VGH)

yem  Verkehrsgesellschaft MeiBen mbH (VGM)

VVO-Mobilitatszentrale

Mobilitétszentrale im Elbcenter 2, Leipziger StraBe 120, 01127 Dresden
Offnungszeiten: wochentags von 9—18 Uhr, samstags von 9—16 Uhr
VVO-InfoHotline 0351 8526555

© Herausgegeben vom Verkehrsverbund Oberelbe, Dresden 2023; Gestaltung: Dirk Oberlénder,
www.oberlaender.design; Fiir die Vollsténdigkeit der Angaben iibernehmen wir keine Gewdéihr.

Rahmenbedingungen
2021 in Tsd. Einwohner im Nahverkehrsraum Oberelbe
(Stand 31. Dezember 2021)
2910 @
Bevélkerung S 121.2
ab 65 Jahre ﬂ Schiler in

allgemeinbildenden
Schulen

Mittelverwendung des Zweckverbandes 2022
in Tsd. Euro

Verkehrsleistungen

Bestellung von SPNV-Leistungen 114.046,5
Schmalspurbahnen 4.659,9
Finanzierung von Verkehrsleistungen Bus

einschlieBlich PlusBus und Nachtverkehr 4.527,3
AzubiTicket Sachsen 9.080,06

Verbundbedingte Aufwendungen

Verbundbedingte Ausgleichszahlung

an Verkehrsunternehmen 6.792,6
Vertrieb einheitlicher Fahrausweise /

Entwicklung neuer Vertriebswege 751,8
Aufwendung zur Fahrgastinformation 273,1
Aufwendungen fiir Verkehrserhebungen

einschlieBlich automatischer Fahrgastzahlsysteme 352,9
Verbundmarketing und YVO GmbH 5.920,4
KC Sachsentarif 446,0

Investitionen im 6ffentlichen Personennahverkehr

Infrastrukturprogramm 2.117,6
Fahrgastzahlsysteme 99,9
Schmalspurbahnen 160,0

Aufwendungen des ZVOE im Haushalisjahr 149.228,1

DAS IST DER VVO

Der Zweckverband Verkehrsverbund Oberelbe (ZVOE) wurde am
17. Januar 1994 gegrindet. Mitglieder im ZVOE sind die Land-
kreise Meif3en, Bautzen, Sdchsische Schweiz-Osterzgebirge und die
Landeshauptstadt Dresden. Das Verbundgebiet ist 4.871 Quadrat-
kilometer grof3. Die VWO GmbH, die die politischen Vorgaben des
Zweckverbandes umsetzt, beschaftigt heute rund 50 Mitarbeiterin-

DER VVO IN KURZE

Das Geschaftsjahr 2022

nen und Mitarbeiter.

ZVOE

Zweckverband Verkehrsverbund Oberelbe

Vorsitzender Mitglieder
Landrat Michael Geisler Landeshauptstadt Dresden
Landkreis Bautzen
Landkreis MeiBBen

Landkreis Sachsische Schweiz-Osterzgebirge

(Landkreis Sachsische

Schweiz-Osterzgebirge)
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Verkehrsverbund Oberelbe GmbH

Gesellschafter Vorsitzender des Aufsichtsrates

VERKEHRLICHE KOORDINATION

Zweckverband Landrat Ralf Hénsel
Verkehrsverbund Oberelbe (Landkreis Meifien)
Geschaftsfihrer

Burkhard Ehlen

® BESTELLUNG e KOOPERATION

Ein Ticket. Alles fahren.
Verkehrsverbund Oberelbe

VVO =

Eisenbahn- Private und kommunale
verkehrsunternehmen Verkehrsunternehmen

VERKEHRLICHE UMSETZUNG

DOEDA



Fahrgeldeinnahmen

in Mio. Euro

Einzelfahrten
® Tageskarten

140,0

Mio. Euro
Einnahmen

Zeitkarten normal

® Zeitkarten ermé&Bigt
Bildungsticket
AzubiTicket / SchiilerFreizeifTicket
Semestertickets

@ Kooperationstickets

Stammkunden Nutzer
in Tsd. /Monat

1102 111,0 1049 1089

2020 2021 2022

Haltestellen (0]

Regionalbus 211 Eisenbahn 152
Stadtbus 70 Bus 3.760
StraBenbahn 13 StraBenbahn 268

Eisenbahn 25

Féhren und Féhren und
Sonderverkehrsmittel 19 Sonderverkehrsmittel 36
Fahrgastfahrten Fahrgeldeinnahmen
in Mio. Verbundtickets

in Mio. Euro
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Fahrgastzahlen
Sonderverkehrsmittel im Jahr 2022
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WeiBeritztalbahn

335.649

Standseilbahn

265.459

L&Bnitzgrundbahn

Elsterwerda- (. |
Biehla '

lessa RE 11

Geierswalde 778 Sabrodt

Lauchhammer
% Neustadt

Burgneudorf 536

Mihlber:
o g9 Laubusch 784 %36
531
REIL Hosena 723 Hoyerswerda -
AuBig O
Lauta Schwarzkollm HyNeustadt o
ohsa
531
e 30 Uhyst
Q . { P it
Strehla Zeithain RB 64
Cob B y dorf 532 Bernsdorf 300
Roderau
" 534
Riesa )¢
Oscha S N 456% .. . 4
cipz RE 50 Kénigsbrick
409 533 Ko Kenigswartha
Tauscha
Seerhausen 430 =t Ebersbach e
RB 45 N Frcsivic e ™ retenhain
Stouchitz 4 Prausitz Nieder- I Diesbar- R RE 3 sischbein: €D
28| sediiz RE } RGdebU'Q 'OttendorfOkrilla Nord Crsdar
R Steinbachy i OttendorfOkrilla Hp "
RB 45 430 e 05| 8| gorbiXort Anbou A Pulsnitz Bautzen
Lanitzgrundbohn 1| " Pulsniz Sid_g ;
§ 458 arrff] e °l g
be Lommatzsch 416 LI Bairnsdorf 521
= jederau i 2, 522
\ Wembomu 2% ‘Cumnerfswalde
416, wer £ <X Weixdorf Bad
Mei Alstaghf3 o Morizbug BN 477 |Rogt o Y
‘Meila G, Nev- N . 405, Friedewald ¢} 478 O :"’1 78 Radeberg
r;\;i TrigBfschial Rz Zitsitewg 0./ FriedeMtip 52 ingebriick e\ A S ﬂ;~” Neukirch_{ Neukirch
PO, Radebeul gusnizgnn Elglm:he 58 53 RB6O o Zitau
o Krégis (f Coswighy [ RE 12 0} Weies Rof RE1 RB 61 RB 61 ‘
420 RE 1
Débeln 418 5% '..m NS | RoOst _ Peichen \,.dus,”, KE 2 - 264x  RE2 Steinighwolmsdort
428 RbKétzsch Ot P —
O Militz RoNQUndortl £ Keec S o 476 Pocha rofs W% Standseil, . 237
i a1z R 31 Siezsch raube DDNe\madl hn /Bihlay 261
S-Bahn zum VVO-Tarif s3 Risseina Niederwartha,O Q &) o
153060 Minuten-Takt — Q an e Ulsmo T
PN a2 a2a__Klppousen baude L N A e wolmsdorf
<chdor
424
Nahverkehrszug zom WOTarf  ge 1 e 20+ N Wilsdrufe| 328 oy ot Fmednch o gmer Z.h.. = -
1- baw. 2-Stunden-Takt = — tisdrulfk 333 333 L QS rehien  p16d 234 on
*nicht taglich u2s / Poustevna
18 DMe"k Wapschen / RE 71 Oommmmm— R mburk
jorf (3 :
i Grumbach £ £} \ DD-Dobritz  LF14 )0 Sebnitz
Sonderverkehrsmittel R 82107 238
VWOTarif gilt eingeschrénkt \ Niedersediitz ol
, 333 O\ DD-Zschachwitz Copgz 22 d 8 ;g%
Mohorn We: F10 \ote X Sfﬂ t U 2 269
PlusBus-Linie zum VWOTarif/ 360 Tharandt =g 334 Kurort  Gofdorf: &
e Saupsdorf
nicht zum WOTarif oo 333 = PN coviz| £ £ ngen Kaey Keinghio /7 Otendor b upsdor
1-Stunden-Taki, Mo-Fr 620 Uhr l Q Frorscifiort 221 O Hintethermsdorf
Rath
Grilenburg Q Y ‘ted- Pirna_obvos z '"°""/’ Kirnitzschtalbahn
l?ﬁfﬁi"'vevzo”.?avao'h”” —o2Z - seditz / rs Bad Schandau
2:Stunden-Takt MoFr, auch Sa S Dohma () r &
g e Krone v
Burkhardswalde-
Buslinie zum VWOTarif, 2032 I 4 Maxen b 20 24:' X K"ppe" S ik
g * ingenberg- B 72 Gol
*nicht taglich © Comitz 2SS 130 RE19% 5ccicBhibol O e "“PS’“” -
m
- S RE20% U 28
% s Bad e R o T e
Bahnlinie nicht zum VWO-Tarif/ Re'200 Freibe Oliebstadt Q Go"leubu 202Y, gw‘e@hi’bel
*nicht zum VWO-Tarif, vt Chemnitz Glashitt 245 YRosenthol l ek
Anerkennung ElbelabeTicket S ashyie 219 -
Hartmanns- Q
373 dort Barenheckedohnsbach  2oM"elel L
207 * X
Buslinie nicht zum WO-Tarif/ 2 Brmtiide o \ RE 20,
*nicht zom VWO Tarif, EIENELS & Achonas Kurert M SRR 27 |
Anerkennung Elbe-LabeTicket Frauenstein| 365 Kipedort O W Loensin T4 |
365 367
)
Féhre zum VWO-Tarif/ 5 Nossau () 373~ & h 0 7 T— D&in i
nicht zum WOTarif 0 S ra— Schellerhau 360, [Ceising o
ermsdort o
Rechenberg- Erzgebirge T 398 |367
Bienenmihle 373;

Grenze anderer Verkehrsverbiinde

Tarifzonen mit Nummern

(o,
398| Zinwald Georgenfeld
Teplice

4.871

Quadratkilometer Fléche hat

der Verbundraum Oberelbe und

+#1,20

Millionen Einwohner leben darin.

Globalzufriedenheit

Stand
31. Dezember 2021

555,4
239,3
244,0

Einwohner in Tsd.

LH Dresden
LK MeiBen

LK Sachsische Schweiz-
Osterzgebirge

LK Bautzen (VVO-Teil) 167,8

338 2,42 2,43
2,40 W 4 4
2,50 2,53
2,50 —
2,60 —
2,70 — —
2,80 —
2,90 —
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

1 = vollkommen zufrieden

2 = sehr zufrieden

204.1

Mal kommunizierte der VVO
mit seinen Kunden persénlich,

am Telefon oder schriftlich.

41.836 04

Schriftliche Betreuung

40.739

Telefonische Betreuung

121.612

Persdnliche Betreuung
(Mobilitatszentrale,

Veranstaltungen, Infomobil)

3 = zufrieden

5 = unzufrieden

4 = weniger zufrieden

Nutzung von vvo-online.de
Bestellungen Webshop @

Seitenaufrufe VVO-Gastebuch @
Besucher VVO online @

Seitenaufrufe VVO online @

15.663.425

15 Mio.

5 Mio.

100 Tsd.

50 Tsd.

25 Tsd.




